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Poznamky, upozornéni a varovani

Q POZNAMKA: POZNAMKA oznaCuje dilezité informace, které pomahaji lep§imu vyuZiti poditace.

o UPOZORNENI: UPOZORNENI oznaluje nebezpet poskozeni hardwaru nebo ztraty dat a popisuje, jak se lze problému vyhnout.
A VYSTRAHA: VAROVANI upozoriiuje na potencialni poSkozeni majetku a riziko drazu nebo smrti.

Pokud jste si zakoupili pocita¢ Dell™ fady n, odkazy na opera¢ni systémy Microsoft® Windows® nachdzejici se v
tomto dokumentu nejsou platné.

Struénd referenéni prirucka, disk CD s ovladadi a ndstroji a médium s opera¢nim systémem jsou volitelné a s
nékterymi pocitaci pravdépodobné nebudou doddny.

Zkratky a znacky

Uplny seznam zkratek a akronymt najdete na stran¢ Gloséi v Pfirucka uZivatele.

Informace v tomto dokumentu se mohou bez piredchoziho upozornéni zménit.
© 2005-2006 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakdkoli reprodukce bez predchoziho pisemného povoleni spole¢nosti Dell Inc. je prisné zakdzana.

Obchodni znacky pouZité v tomto textu: Dell, OptiPlex alogo DELL jsou ochranné zndmky Dell Inc.; Microsoft a Windows jsou registrované
ochranné znamky spolec¢nosti Microsoft Corporation; Intel a Pentium jsou registrované ochranné znamky spole¢nosti Intel Corporation.

Ostatni obchodni zna¢ky a nazvy mohou byt v tomto dokumentu pouzity bud’ v souvislosti s organizacemi, které si na tyto znacky a ndzvy
¢ini ndrok, nebo s jejich produkty. Spole¢nost Dell Inc. si ne€ini narok na jiné obchodni znacky a nazvy, nez své vlastni.
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Vyhledani informaci

Q POZNAMKA: Nekteré funkce pravdépodobné nebudou k dispozici pro vas§ poditat nebo v nékterych zemich.
Q POZNAMKA: Dodate&né informace byly pravdépodobné dodény s potitatem.

Hledané informace Kde je naleznete

* Diagnosticky program pro pocita¢ Disk CD s ovladaci a nastroji (fika se mu také Zdrojovy disk CD)

* Ovladage pro potita¢ POZNAMKA: Disk CD s oviadadi a nastroji je doplitkovy a s timto pocitatem
* Dokumentace k pocitaci nemusel byt dodan.

Dokumentace k zafizen{

Software DSS (Desktop System Software) Dokumentace a ovladace jsou jiz v pocitaci

nainstalovany. Ovlada¢e miZete znovu
nainstalovat z disku CD (viz ,,Pouzivini disku
CD s ovladaci a ndstroji“ na strané 85), spustit
Dell Diagnostics (viz ,,Spusténi diagnostického
programu Dell Diagnostics z disku CD s
ovladadi a ndstroji“ na strané 73) nebo
pfistupovat k dokumentaci.

Souddsti polozek na disku CD mohou byt
soubory Readme, které poskytuji nejnovéjsi
aktualizace o technickych zméndch vascho pocitace nebo rozsiteny materidl
s techn,ick}’/mi udaji pro techniky ¢i zkusené uzivatele.
POZNAMKA: Nejnovéjsi ovladace a aktualizace dokumentace jsou k dispozici na
webu support.dell.com.

* Aktualizace a opravy opera¢niho systému Desktop System Software (DSS)

K dispozici na disku CD s ovladaci a nastroji a na webu odborné pomoci
spole¢nosti Dell support.dell.com.

ITM

¢ Informace o zdruce Informacni priruc¢ka produktu Del
* Podminky (pouze USA)
* Bezpecnostni pokyny

Prabast mkarusiee ade

* Informace o ptedpisech

* Informace o ergonomii

* Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem @

* Odstranovdni a vyména souddsti Pfirucka uZivatele

* Technické ddaje K dispozici ve sluzbé Nédpovéda a odbornd pomoc opera¢niho systému
* Konfigurace systému Microsoft® Windows® XP:

¢ Odstratiovani a fefen{ problémfi 1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.

2 Klepnéte na polozku UZivatelské ptirucky a priivodei systémem a poté na
polozku Uzivatelské piirucky.

Pfirucka uZivatele je také k dispozici na volitelném disku CD s ovladaéi a
ndstroji.

Rychla referenéni piirucka | 49



www.dell.com | support.dell.com

Hledané informace

Kde je naleznete

Servisni §titek a kod expresni sluzby

Licenéni $titek systému Microsoft
Windows

Servisni znacka a licence Microsoft Windows

Stitky jsou umistény na pocitaci.

* Servisni §titek pouzijte pro identifikaci
pocitace na webové strance support.dell.com
nebo pii kontaktu s technickou podporou.

* Pri kontaktu s technickou podporu zadejte pro ptesmérovani hovoru kod
expresn{ sluzby.

Resent — tipy a rady pro odstrafiovani
problémd, ¢lanky odbornikd, skolent
online, ¢asté dotazy

Vetejnost — Diskuse online s ostatnimi
zdkazniky spole¢nosti Dell

Upgrade (Aktualizace) — aktualizace
informaci pro soucdsti jako je pam¢”,
pevny disk a opera¢ni systém

Péée o zakazniky — kontaktni informace,
servisni voldni a stav objedndvky, zaruka a
informace o opravich

Servis a podpora - stav servisntho
pozadavku a historie odborné podpory,
servisni kontrakt, diskuze online s
odbornou podporou

Reference — dokumentace k pocitadi,
podrobnosti o individudlni konfiguraci
potitace, specifikace produktd a oficidlni
dokumenty

Soubory ke stazeni — certifikované
ovladade, opravy a aktualizace softwaru

Desktop System Software (DSS) - Pokud
znovu nainstalujete operaéni systém v
pocitaci, musite také znovu nainstalovat
nastroj DSS. DSS zajis"uje dalezité
aktualizace opera¢niho systému, podporu
disketovych jednotek 3,57 USB Dell™,
procesort Intel® Pentium® M, optickych
jednotek a zafizeni USB. DSS je nezbytny
pro spravnou funkei vaseho pocitace Dell.
Tento software automaticky rozpozna
pocitac a operaéni systém a nainstaluje
aktualizace, které odpovidaji individudlni
konfiguraci.
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Web odborné pomoci spolecnosti Dell — support.dell.com
POZNAMKA: Po vybrani oblasti se zobrazf piislu§na stranka odborné pomoci.

Webovy server Dell Support obsahuje nékolik online ndstroji jako jsou:

* Odstranovini problémt — rady a tipy, ¢lanky odbornikd a kurzy online

4

* Upgrade (Aktualizace) — aktualizace informaci pro souédsti jako je pame”,
pevny disk a opera¢ni systém

* Sluzby a zdruky — kontaktn{ informace, informace o stavu objednavek,
zdruce a opravich

Downloads (StaZen{) — aktualizace jednotek, oprav a softwaru

* Uzivatelské piirucky — dokumentace k pocitaci a specifikace produktu



Hledané informace

Kde je naleznete

Service call status and support history
(Stav servisniho pozadavku a historie
odborné pomoci)

Top technical issues for my computer
(Nejdtilezitéjsi technické ddaje pocitace)
Frequently asked questions (Casto
kladené dotazy)

File downloads (StaZeni souboru)
Podrobné informace o konfiguraci
pocitace

Service contract for my computer
(Servisni smlouva pocitace)

Web odborné pomoci Dell Premier — premiersupport.dell.com

Webovi stranka podpory Dell Premier je upravena pro korpora¢ni a vladni
zdkazniky a zdkazniky ve Skolstvi. V nékterych oblastech nemusi byt tento
web k dispozici.

[

Prace se systémem Windows XP
Dokumentace k pocitaci

Dokumentace pro zafizeni (napf. pro
modem)

Napovéda a centrum podpory systému Windows
1 Klepnéte na tlac¢itko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.
2 Napiste slovo nebo frdzi popisujici vzniklé potiZe a klepnéte na ikonu se
Sipkou.
3 Klepnéte na téma popisujici vase potize.

4 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Novid instalace opera¢niho systému

Disk CD s operaénim systémem

POZNAMKA: Disk CD s operacnim systémem je volitelny a nemusel byt s timto
pocitatem doddn.

Opera¢ni systém je jiz v po¢ita¢i nainstalovan. Cheete-li stavajici opera¢ni
systém pieinstalovat, pouzijte disk CD s operacnim systémem. Viz online
PFirucka uzivatele pro pokyny.

Po nové instalaci opera¢niho systému pouzijte
volitelny Disk CD s ovladaci a ndstrojik reinstalaci
ovladadi pro zatizeni, které se doddvaji s poc¢itacem.
Stitek s kodem opera¢niho systému product key se
nachdzi na pocitaci.

POZNAMKA: Barva CD zdvisi na operatnim systému,
ktery jste si objednali.

Regulatorni informace o modelu a typu
regalu

* DCTR - skiin1 typu minivéz
* DCNE - skfiit stolniho pocitace
¢ DCSM - skifit malého formitu
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Pohledy na pocitac

Pocitaé typu minivéz — pohled zepredu
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1 jednotka CD/DVD Do této jednotky vlozte disk CD nebo DVD (je-li tato moznost k dispozici).
2 disketovd jednotka Do této jednotky vlozte disketu.
3 konektory USB 2.0 (2) Pipojte zatizeni USB, jako je mys, kldvesnice, pam¢&”ovou jednotku, tiskdrnu, pikovy
ovlada¢ nebo pocitatové reproduktory, k nékterému z konektortt USB.
Zatizeni, kterd bézné z@stdvaji ptipojend (napfiklad tiskdrny nebo kldvesnice),
doporu¢ujeme piipojit k zadnim konektortim USB.
4 indikdtor mistni sit¢ Tento indikdtor ukazuje, e bylo navdzino pfipojeni k siti LAN.
LAN
5  diagnostické indikatory ~ Pomoci téchto diagnostickych kada téchto indikdtord mitZete odstratiovat problémy s
pocita¢em. Vice informaci najdete v ¢asti ,, Diagnostické indikdtory“ na strané 76.
6  tla¢itko napdjeni Stisknutim tohoto tlacitka zapnete pocitac.
o UPOZORNENI: Aby se zabranilo ztraté dat, pfi vypindni poc¢itace netisknéte vypinac déle
nez 6 sekund. Misto toho fadné ukoncete operacni systém.
o UPOZORNENI: Pokud opera&ni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim vypinace
pocitac provede fadné ukonceni operacniho systému.
7 indikdtor napdjent Blikdnim a svicenim signalizuje indikdtor napdjeni rizné provozni stavy:
* Nesviti — pocitac je vypnuty.
* Sviti zelené — poditac je zapnuty a pracuje normalng.
* Blikd zelené — pocita¢ se nachdzi v dsporném rezimu.
* Blikd nebo sviti oranzové — viz &dst ,,Problémy s napdjenim* v Pfirucka uZivatele online.
Chceete-li ukondit usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte klavesnici nebo mys
(pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zatizeni systému Windows nakonfigurovdna pro
buzeni). Dalsi informace o rezimech spanku a ukon¢ovani usporného rezimu najdete v
¢asti ,Rizeni spotteby* v Pfirucka uZivatele online.
V &isti , Systémové indikdtory“ na stran¢ 75 jsou popsdny sekvence signdld indikdtord,
které vam mohou pomoci pii odstratiovini problémd s po¢itadem.
8  indikdtor ¢innosti Tento indikdtor blikd béhem pouzivani pevného disku.
pevného disku
9  konektor pro sluchdtka ~ Ke konektoru sluchatek mitZete pfipojit sluchdtka a vétsinu typa reproduktord.
10 koncktor pro mikrofon ~ Ke konektoru mikrofonu muiZete ptipojit mikrofon.
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1 zdpadka pro uvolnéni Tato zdpadka slouZi k otevieni krytu pocitace.
krytu pocitace

2 krouzek zdmku Nasadte kladku a zamknéte kryt pocitace.

3 pfepinac napéti Tento pocitac je vybaven ruénim piepina¢em napéti.

Aby se zabranilo poskozen{ poc¢itade ruénim prepinac¢em napéti, nastavte jej na nap&ti,
které co nejvice odpovida sttidavému proudu (AC), ktery je v misté k dispozici.

o UPOZORNENI: \/ Japonsku musf byt prepina& napéti nastaven v poloze 115-V.

Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zatizeni odpovida
nap¢ti stifdavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.

4 koncktor napajeni K tomuto konektoru pfipojte napdjeci kabel.

5  koncktory na zadnim K piislusnému koncktoru pfipojte sériova zafizeni, zatizeni USB a dalsi zatizeni.
panelu

6  patice pro karty MtZete piistupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI Express.

Stolni pocitac — pohled zepredu

X7

1 konektory USB 2.0 (2) Ptipojte zatizeni USB, jako je mys, kldvesnice, pamé”ovou jednotku, tiskdrnu,
pakovy ovlada¢ nebo pocitacové reproduktory, k nékterému z konektor USB.
Zatizeni, kterd béZn¢ z8stdvaji piipojend (napiiklad tiskdrny nebo kldvesnice),
doporucujeme ptipojit k zadnim konektordm USB.

2 indikator mistni sité Tento indikator ukazuje, Ze bylo navazano ptipojeni k siti LAN.

LAN
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tla¢itko napdjeni

Stisknutim tohoto tlacitka zapnete pocitad.

o UPOZORNENI: Aby se zabranilo ztraté dat, pfi vypinani pocitace netisknéte
vypina¢ déle neZ 6 sekund. Misto toho fadné ukoncete operacni systém.

o UPOZORNENI: Pokud opera¢ni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim
vypinace pocitat provede fadné ukonceni operacniho systému.

Stitek Dell

Stitek je mozné natocit tak, aby odpovidal poloze pocitace. Cheete—li Stitek
natocit, polozte prsty na vnéjsi okraj stitku, zatlacte a §tite natocte. Stitek lze
rovnéz natocit pomoci $térbiny u dolni ¢4sti $titku.

indikdtor napdjeni

Blikdnim a svicenim signalizuje tento indikdtor rtizné provoznf stavy:

* Nesviti — pocitac je vypnuty.

* Sviti zelen¢ — pocitac je zapnuty a pracuje normdlng.

* Blikd zelené — pocita¢ se nachdzi v isporném rezimu.

* Blikd nebo sviti oranZové — viz ¢ast ,,Problémy s napdjenim* v Pfirucka uZivatele

online.

Chcete-li ukon¢it usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte klavesnici nebo
mys (pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zafizeni systému Windows
nakonfigurovdna pro buzeni). Dal§i informace o rezimech spanku a ukon¢ovéni
tsporného rezimu najdete v &sti ,Rizenf spotieby“ v Prirucka uZivatele online.
V ¢&asti |, Systémové indikdtory“ na stran¢ 75 jsou popsdny sckvence signdla
indikatorg, které vim mohou pomoci pii odstratiovan{ problémd s po&itacem.

diagnostické indikdtory

Pomoci téchto diagnostickych kédi téchto indikatord miaizete odstratiovat
problémy s po¢itacem. Vice informaci najdete v ¢4sti ,, Diagnostické indikdtory“ na
stran¢ 76.

indikdtor ¢innosti
pevného disku

Tento indikator blikd béhem pouZivani pevného disku.

konektor pro sluchatka

Ke konektoru sluchdtek mazete pipojit sluchdtka a vétsinu typt reproduktort.

konektor pro mikrofon

Ke konektoru mikrofonu mutiZete pfipojit mikrofon.

10

disketova jednotka

Do této jednotky vlozte disketu.

"

jednotka CD/DVD

Do této jednotky vlozte disk CD nebo DVD (je-li tato moznost k dispozici).
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Stolni pocita¢ — pohled zezadu
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1 patice pro karty

Muzete piistupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI
Express.

2 konektory na zadnim
panelu

K prislusnému konektoru pfipojte sériova zatizeni, zafizeni USB a dal3i zafizeni.

konektor napdjeni

K tomuto konektoru pfipojte napdjeci kabel.

4 pfepinac¢ napéti

Tento pocitac je vybaven ru¢nim pfepinacem napéti.

Aby se zabrénilo poSkozeni pocitade ruénim piepinacem napéti, nastavte jej na
napéti, které co nejvice odpovidd sttidavému proudu (AC), ktery je v mist¢ k
dispozici.

o UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napétf nastaven v poloze 115-V.
Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zafizeni odpovidd
nap¢ti stifdavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.

5  krouzek zdmku

Nasadte kladku a zamknéte kryt pocitace.

6  zdpadka pro uvolnéni
krytu pocitace

Tato zapadka slouZi k otevieni krytu pocitace.
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Usporny poéitaé — pohled zepiedu

1 konektory USB 2.0 (2) Pripojte zafizeni USB, jako je my3, kldvesnice, pamé”ovou jednotku, tiskdrnu,
pakovy ovlada¢ nebo pocitadové reproduktory, k nékterému z konektortt USB.
Zatizeni, kterd bézné zstdvaji piipojend (naptiklad tiskarny nebo kldvesnice),
doporucujeme piipojit k zadnim konektordm USB.

2 tlac¢itko napdjeni Stisknutim tohoto tlac¢itka zapnete pocitac.

o UPOZORNENI: Aby se zabrénilo ztraté dat, pfi vypinani potitate netisknéte
vypinaC déle nez 6 sekund. Misto toho fédné ukoncCete operani systém.

o UPOZORNENI: Pokud operatni systém podporuje rozhrani ACPI, po stisknutim
vypinace pocita¢ provede fadné ukonceni operatniho systému.

3 stitky Dell Stitek je mozné natogit tak, aby odpovidal poloze pogitace. Cheeteli Stitek
natocit, poloZte prsty na vnéjsi okraj $titku, zatlacte a Stitck natocte. Stitek lze
rovnéz natodit pomoci $térbiny u dolnf ¢4sti $titku.

4  indikator mistnf sit¢ Tento indikdtor ukazuje, Ze bylo navazino ptipojeni k siti LAN.

LAN

5  diagnostické indikdtory ~ Pomoci téchto diagnostickych kodi téchto indikdtord mtzete odstratiovat
problémy s po¢itadem. Vice informaci najdete v ¢dsti ,Diagnostické indikdtory“ na
stran¢ 76.

6  indikdtor ¢innosti Tento indikator blikd béhem pouzivani pevného disku.

pevného disku
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7 indikdtor napdjent

Blikdnim a svicenim signalizuje rizné provozni stavy:

* Nesviti — pocitac je vypnuty.

* Sviti zelen¢ — pocitac je zapnuty a pracuje normdlné.

* Blikd zelené — pocita¢ se nachdzi v isporném rezimu.

* Blikd nebo sviti oranZové — viz ¢ast ,,Problémy s napdjenim* v Pfirucka uZivatele
online.

Chcete-li ukondit usporny rezim, stisknéte vypina¢ nebo pouzijte klavesnici nebo
mys (pokud jsou tato zafizeni ve Spravci zafizen{ systému Windows
nakonfigurovdna pro buzeni). Dalsi informace o rezimech spanku a ukon¢ovéni
tsporného rezimu najdete v &sti ,Rizen spotieby“ v Pirucka uzivatele online.

V &asti , Systémové indikdtory“ na strané 75 jsou popsdny sckvence signdld
indikdtort, které vam mohou pomoci pii odstraiiovani problémt s po¢itacem.

8  konektor pro sluchdtka

Ke konektoru sluchatek mizete ptipojit sluchdtka a vétsinu typa reproduktord.

9  koncktor pro mikrofon

Ke konektoru mikrofonu muiZete pfipojit mikrofon.

10 disketovd jednotka

Do této jednotky vlozte disketu.

11 jednotka CD/DVD

Do této jednotky vlozte disk CD nebo DVD (je-li tato moznost k dispozici).

Usporny poéitaé — pohled zezadu
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\ AN W
C — N\ \ \
I ~ @ [ONTTaaanaannnnn @ panngnaa TART)
o o o o o o o o o 0 N W ¥
o o o o o o o o o o o o o @& — 6
o v e R o o o o o o
iy O S
o =
m &
—~
—~
. B
L::E 0=

1 patice pro karty

Muzete piistupovat ke konektorim viech nainstalovanych karet PCI a PCI
Express.

2 konektory na zadnim
panelu

K piislusnému konektoru pfipojte sériovd zafizeni, zatizeni USB a dalsi zafizeni.

3 konektor napdjeni

K tomuto konektoru pfipojte napdjeci kabel.
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4 piepinac napéti Tento pocitac je vybaven ru¢nim piepinadem napéti.
Aby se zabranilo poskozeni poéitade ruénim pfepina¢em napéti, nastavte jej na
napéti, které co nejvice odpovidd sttidavému proudu (AC), ktery je v misté k
dispozici.
o UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napéti nastaven v poloze 115-V.
Také zkontrolujte, zda jmenovité napéti monitoru a pfipojenych zafizeni odpovidd
napéti stiidavého proudu, ktery je ve vasi oblasti k dispozici.
5  krouzek zdmku Nasadte kladku a zamknéte kryt pocitace.
6  zdpadka pro uvolnéni Tato zdpadka slouzi k otevieni krytu pocitace.
krytu pocitace
Konektory napajeni na zadni sténé
1 2 3 4
1 paraleln{ konektor K paralelnimu portu pocitace ptipojte paralelni zafizent, jako naptiklad tiskdrnu.
Mite-li k dispozici tiskdrnu USB, pfipojte ji ke konektoru USB.
POZNAMKA: Jestlize potitat rozpoznd nainstalovanou kartu s paralelnim konektorem,
ktery je nakonfigurovan na stejnou adresu, bude integrovany paralelni konektor automaticky
zakédzdan. Dalsi informace najdete v ¢dsti MoZnosti nastaveni systému v Plirucka uZivatele.
2 indikdtor integrity linky * Zelend — Mezi siti 10 Mb/s a pocitadem existuje dobré spojent.
* Oranzovd — Mezi siti 100 Mb/s a poc¢itacem existuje dobré spojeni.
o Zlutd — Mezi siti 1000 Mb/s (1 Gb/s) a pocitacem existuje dobré spojent.
* Nesviti — Po¢ita¢ nerozpoznal fyzické ptipojeni k siti.
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konektor si”ového
adaptéru

Chcete-li ptipojit pocitac k si”ovému nebo Sirokopasmovému zafizent, ptipojte jeden
konec si”ového kabelu k si”ové zdsuvee nebo k si”ovému nebo $irokopdsmovému
zatizeni. Druhy konec si”ového kabelu pfipojte ke konektoru si”ového adaptéru na
zadnim panelu poéitace. Pro spravné piipojeni je tfeba si”ovy kabel zacvaknout.

POZNAMKA: K si”ovému konektoru nepfipojujte telefonni kabel.

o

U potitact s kartou si”ového adaptéru pouZijte konektor na kart¢.

Pro si”ovou kabeldz doporu¢ujeme pouzit kabely a konektory kategorie 5. Pro
zajisténi spolehlivého provozu 10 Mb/s musite pouzit kabelaz kategorie 3.

indikator aktivity sit¢

Tento indikdtor blikd Zluté, kdyZ pogita¢ prijima nebo vysila si”ovd data. Pii
intenzivnim si”ovém provozu se miize zddt, Ze tento indikdtor takika sviti.

konektor linkového
vstupu

K modrému vstupnimu linkovému konektoru piipojte zatizeni pro
nahrdvani/piehravini, naptiklad magnetofon, prehrava¢ CD nebo videorckordér.

U pocitact se zvukovou kartou pouzijte konektor na karté.

konektor linkového
vystupu

K zelenému vystupnimu linkovému konektoru miiZete piipojit sluchatka a vétsinu
reproduktorovych soustav se zabudovanym zesilovacem.

U pocitact se zvukovou kartou pouzijte konektor na kart¢.

konektor pro mikrofon

K rtzovému konektoru mikrofonu pfipojte poc¢itacovy mikrofon jako zdroj hlasu a
hudby pro zvukovy nebo telefonicky program.

U potitact se zvukovou kartou pouzijte konektor mikrofonu na karté.

konektory USB 2.0 (6)

K nékterému konektoru USB pfipojte zatizeni USB, jako je my3, kldvesnice,
pamé&”ovou jednotky, tiskdrmu, pakovy ovladad nebo pocitacové reproduktory.

konektor zobrazovaciho
zafizeni

Ptipojte kabel od monitoru VGA k modrému konektoru.

POZNAMKA: Pokud jste zakoupili dopliikovou grafikou kartu, bude tento konektor opatien
chrénickou. Pripojte monitor ke konektoru na grafické karté. Neodstranujte chranicku.

vz

POZNAMKA: Pouzivate-| grafikou kartu, ktera podporuje dudlni monitory, pouZijte
rozdvojku, kterd byla doddna s pocitacem.

10

konektor sériového
rozhrani

K sériovému portu piipojte nékteré sériové zafizeni, napiiklad piiru¢ni poditac.
Vychozi piitazeni je COMI pro sériovy konektor 1 a COM2 pro sériovy konektor 2.

Dalsi informace najdete v ¢dsti Moznosti nastaveni systému v Pfirucka uzivatele.
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Demontaz krytu pocitace
A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni
pokyny v Informacéni pfirucka produktu.

VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi iirazu elektrickym proudem — pied demontazZi krytu pocitace vidy
odpojte pocitac z elektrické zasuvky.

NezZ zacnete

o UPOZORNENI: Aby nedoslo ke ztraté dat, pfed vypnutim poéitace uloZte a zaviete vSechny oteviené soubory
a ukonCete vSechny spusténé programy.

1 Ukoncete operaéni systém:

a  UloZte a zaviete v§echny otevieni soubory, ukondete viechny spusténé programy, klepnéte
na tla¢itko Start a potom na piikaz Vypnout pocitac.

bV okné¢ Vypnout pocita¢ klepnéte na tla¢itko Vypnout.

Po ukonéeni operaéniho systému se pocita¢ vypne.

2 Zkontrolujte, zda jsou pocita¢ a viechna piipojend zatizen{ vypnutd. Pokud se po ukonéent
opera¢niho systému poéita¢ a ptipojend zafizeni automaticky nevypnou, nyni je vypnéte.

Pred manipulaci uvniti pocitace
Dodrzujte nédsledujici bezpe¢nostni zasady, abyste zabranili moznému poskozeni pocitade nebo

drazu.

& VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si pfectéte bezpeénostni
pokyny v Informacni pfirucka produktu.

o UPOZORNENI: Opravy potitace smi provadét pouze kvalifikovany servisni technik. Na $kody zpdsobené
neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka.

o UPOZORNENI: P¥i odpojovani kabelu tahnéte za konektor nebo pojistné Srouby, nikoli za samotny kabel.
Neékteré kabely jsou vybaveny konektory s pojistkami; pokud rozpojujete tento typ kabelu, pred rozpojenim
kabelu pojistky stisknéte. Pii odtahovani konektorli od sebe je udrZujte rovnomérmé sefizené, abyste neohnuli
nékteré koliky konektor(. Také se pred zapojenim kabelu ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné nasmérovany a
zarovnany.

Aby se zabranilo poskozent, pfed manipulaci uvnitf poc¢itace provedte ndsledujici kroky.
1 Vypnéte pocitad (je-li zapnuty).

o UPOZORNENI: P odpojovani si”ového kabelu nejprve odpojte kabel od poditade a potom se si”ové zasuvky.
2 Odpojte od telefonu veskeré telefonni a telekomunikaéni piipojky.

3 Odpojte pocitac a veskerd ptipojend zafizeni z elektrickych zdsuvek a potom stisknutim
vypina¢e uzemnéte systémovou desku.

4 Odpojte podstavee pocitace (je-li k pfipojen).
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A VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi urazu elektrickym proudem — pied demontaZi krytu poéitace vidy
odpojte pocitac z elektrické zasuvky.

o UPOZORNENI: Difve, ne? se dotknete nékteré &asti uvnitt pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho
téla tim, Ze se dotknete kovového pfedmeétu, napfiklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitate. Béhem
manipulace se opakovang dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potenciondinf
elektrostaticky néboj, ktery mize poSkodit vnitini soucdsti.

Pocitac typu minivéz

o UPOZORNENI: Diive, ne? se dotknete nikteré &asti uvnitt potitate, odvedte staticky néboj z vaeho téla tim,

Ze se dotknete nenatfeného kovového povrchu. Béhem manipulace se opakované dotykejte nenatreného
kovového povrchu, abyste odvedli potenciondlini elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini soutasti.

1 Postupujte podle pokyni v ,Nez za¢nete” na strané 62.
2 Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.

3 Polozte pocita¢ na bok podle nasledujictho obrazku.

Rychla referen¢ni prirucka
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bezpe¢nostni oko

zdpadka pro uvolnéni krytu pocitace

krouzek zamku

1
2
3
4

kryt skiiné pocitace

4 Posurite zajis”ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

5 Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhiiru pomoci vodicich ¢ept jako bodd otdceni.

6 Vyjméte kryt z vodicich ¢epi a odlozte na plochu s ¢istym neskrabavym povrchem.
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Stolni pocitaé

o UPOZORNENI: Diive, ne? se dotknete nikteré &asti uvnitt potitade, odvedte staticky néboj z vaeho téla tim,
Ze se dotknete nenatfeného kovového povrchu. Béhem manipulace se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu, abyste odvedli potenciondlini elektrostaticky naboj, ktery miZe poskodit vnitfni sougasti.

1 Postupujte podle pokyni v, Nez za¢nete na strané 62.
Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.
Posurite zaji§”ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhtru pomoci vodicich ¢ept jako bodt otdcent.

(L - I U

Vyjméte kryt z vodicich ¢epi a odlozte na plochu s ¢istym neskrabavym povrchem.

bezpec¢nostni oko

zdpadka pro uvolnéni krytu pocitace

krouzek zamku

Blw I -

kryt skfiné pocitace
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Usporny poéitaé

o UPOZORNENI: Diive, ne? se dotknete nikteré &asti uvnitt potitate, odvedte staticky néboj z vageho téla tim,
Ze se dotknete nenatfeného kovového povrchu. Béhem manipulace se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu, abyste odvedli potenciondini elektrostaticky naboj, ktery miZe poskodit vnitfni sougasti.

1 Postupujte podle pokyni v, NeZ za¢nete na strané 62.
Pokud jste do krouzku na zadnim panelu nasadili kladku, odemknéte ji.
Posurite zaji§”ovaci zdpadku dozadu a zdroven sejméte kryt.

Uchopte bo¢ni strany krytu a vyklopte kryt vzhtiru pomoci vodicich ¢ept jako bod otdceni.

(L - I U

Vyjméte kiyt z vodicich ¢epl a odlozte na plochu s ¢istym neskrabavym povrchem.

bezpecnostni oko

zdpadka pro uvolnéni krytu pocitace

krouzek zamku

Blw N -

kryt skiiné pocitace
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Uvnitf pocitace

Pocita¢ typu minivéz
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1 jednotka CD/DVD 5  systémovd deska
2 disketovd jednotka 6  tepelnd jimka

3 zdroj napdjeni 7 pevny disk

4 spinac proti neopravnénému

piistupu do skiiné

Rychla referen¢ni prirucka
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Stolni pocitaé

1 pozice pro piipojeni 5  dva nizkoprofilové sloty pro karty PCI
|§dnotek, (,CD/DVD’ Volitelné miiZete nainstalovat
dlSkCEOYa jednotka nebo PCl-stromecek, ktery pfeméni jeden
pevny disk) nizkoprofilovy slot PCI na dva sloty na

celou vysku. K dispozici jsou celkem
tii sloty pro karty: jeden nizkoprofilovy
a dva sloty na celou vysku.

2 zdroj napdjent 6 tepelnd jimka

3 spinac protineoprdvnénému 7 pfedni panel V/V

piistupu do skiiné¢

4 systémovid deska
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Usporny poéitaé

1 jednotka CD/DVD 4 systémovd deska

2 zdroj napdjeni a ventilitor 5 tepelnd jimka

3 pevny disk

Instalace pocitace

A VYSTRAHA: Pied provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si pieététe bezpeénostni
pokyny v Informaéni pfirucka produktu.

o UPOZORNENI: Pokud je v pocitaci nainstalovana karta pro rozsifeni (napfiklad karta modemu), pfipojte
prislusny kabel ke karté, nikoli ke konektoru na zadnim panelu.

o UPOZORNENI: Aby si mohl poéitat udrZovat spravnou provozni teplotu, neumis”ujte jej piili§ blizko ke zdi
nebo nékteré ¢4sti ndbytku, coz by mohlo brdnit cirkulaci vzduchu okolo skfiné.

Rychla referen¢ni prirucka
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Aby byla zajisténa spravna instalace pocitace, musite provést v§echny kroky. Postupujte podle
piislusnych obrdzkd, které dopltiuji pokyny.

1 Pripojte klavesnici a mys.
o UPOZORNENI: Nezkousejte pouzivat soutasng mys PS/2 a USB.
2 Pfipojte modem nebo si”ovy kabel.

Pripojte si”ovy kabel k si”ovému konektoru (nikoli telefonni linku). Pouzivate-li doplitkovy
modem, piipojte telefonni linku k modemu.

o UPOZORNENI: Nepfipojujte kabel modemu ke konektoru si”ového adaptéru. Napéti telefonni linky mize
si”ovy adaptér poskodit.

3 Pfipojte monitor.

Nasadte a opatmé piipojte kabel monitoru — zabraiite ohnuti kolikd. Utdhnéte ru¢ni §rouby
na kabelovych konektorech.

g POZNAMKA: U nékterych monitord se konektor videa nachdzi na spodni zadni strang obrazovky. Informace o
umisténi konektorli najdete v dokumentaci dodané s monitorem.

4 Ptipojte reproduktory.

5 Pripojte napdjeci kabely k potitaci, monitoru a k zatizenim; opatné konce napdjecich kabeld
piipojte do elektrickych zdsuvek.

6 Zkontrolujte, zda poloha prepinace napéti odpovidd napéti, které je k dispozici.
Tento pocitac je vybaven ruénim ptepinadem napéti. U pocitacq, které jsou na zadnim panelu
vybaveny pfepinac¢em napéti, je tieba ru¢né nastavit spravné provozni nap&ti.

UPOZORNENI: Aby se zabranilo poskozeni pocitace ruénim prepinatem napéti, nastavte jej na napétf, které
co nejvice odpovida stfidavému proudu (AC), ktery je v misté k dispozici.

UPOZORNENI: v Japonsku musf byt pfepina¢ napéti nastaven v poloze 115-V.

POZNAMKA: Pred instalaci zafizeni nebo softwaru, které nebyly dodany spolecné s potitatem, si prectéte
dokumentaci dodanou se zafizenim nebo softwarem nebo se obra”te na vyrobce a ovérte, zda dané zatizeni
nebo software jsou kompatibilni s timto pocitatem a operatnim systémem.

N RNO ©

POZNAMKA: Skutecny potitat se miZe od potitatl zobrazenych na nasledujicich obrazcich mimné lisit.
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Instalace klavesnice a mysi

Instalace monitoru
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Pripojeni napajeni

E
£

A4
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Reseni problému
Spole¢nost Dell poskytuje fadu néstroja, které pomohou uZivateli v piipadé, Ze po¢ita¢ nefunguje
podle o¢ekavéani. Nejnovejsi informace o odstraiiovani problémd, které jsou k dispozici pro tento
pocita¢, najdete na webu odborné pomoci spole¢nosti Dell support.dell.com.
Pokud dojde k problémim, které vyzaduji pomoc spole¢nosti Dell, zapiste podrobny popis chyby,
zvukovych signdlt nebo signdla diagnostickych indikdtord; uvedte nize vase heslo expresni sluzby a
servisni §titek; budte v dosahu pocitace a kontaktujte spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovéni
spole¢nosti Dell najdete v Pfirucka uZivatele online.

Piiklad hesla expresni sluzby a servisniho 3titku viz ,Vyhledani informaci“ na strané¢ 49.

Heslo expresni sluzby:

Servisni §titek:

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni
pokyny v Informacni prirucka produktu.

Kdy pouzit diagnosticky program Dell Diagnostics

Dojde-li k problémiim s pocitacem, pted kontaktovinim odborné pomoci spole¢nosti Dell
provedte kontroln{ kroky uvedené v ¢dsti ,Odstratiovani problémd* v Pirucka ufivatele online a
spus”te diagnosticky ndstroj Dell. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v Prirucka
u¥ivatele online.

o UPOZORNENI: Diagnosticky program Dell Diagnostics lze pouZit pouze u poéitact spolenosti Dell ™.
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Piejdéte do nastaveni systému (pokyny najdete v ¢4sti Nastaveni systému v Pfirucka uZivatele
online), zkontrolujte konfiguraci poc¢itace a piesvédéte se, zda je testované zafizeni uvedeno v
nastaven{ systému a zda je aktivni.

Spus”te diagnosticky néstroj Dell z pevného disku nebo z doplitkovéhodisku CD s ovladadi a
ndstroji (té7 zdrojovy disk CD).

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z pevného disku
1 Zapnéte (nebo restartujte) pocitad.

2 Thned po zobrazeni loga DELL™ stisknéte kldvesu <F12>.

g POZNAMKA: Zobrazi-li se hla$eni oznamuijici, Ze Zadny oddil s diagnostickym ndstrojem nebyl nalezen,
spus”te diagnosticky program Dell Diagnostics z disku CD s oviadaci a nastroji (volitelné) (viz , Spusténi
diagnostického programu Dell Diagnostics z disku CD s ovladaci a nastroji” na strané 73).

Pokud ¢ekdte piili§ dlouho a objevi se logo opera¢niho systému, pockejte, dokud se nezobrazi
plocha Microsoft® Windows®. Potom vypnéte pocitac a akci zopakujte.

3 Kdy7 se zobrazi seznam spoustécich zafizeni, klepnéte na polozku Spustit oddil utility a
stisknéte <Enter>.

4 KdyZ se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery
chcete spustit.

Spusténi diagnostického programu Dell Diagnostics z disku CD s ovladaci a nastroji
1 VloZte disku CD s ovladaci a ndstroji.
2 Vypncte a restartujte pocitac.

Kdyz se zobrazi logo DELL, stisknéte thned <F12>.

Pokud &ekdte piilis dlouho a zobrazi se logo systému Windows, ¢ekejte ddle, dokud se
nezobrazi pracovni plocha systému Windows. Poté vypnéte pocitac a opakujte akei.

g POZNAMKA: Dal$i kroky zméni spoustéci sekvenci pouze jednou. PYi pii§tim spusténi se poditat spusti podle
zarizeni uvedenych v systémovém nastaven.

3 Po zobrazeni seznamu zafizeni pro spusténi oznacte jednotku CD/DVD a stisknéte klavesu
<Enter>.

V nabidce CD pro spusténi vyberte jednotku CD/DVD.
V zobrazené nabidce vyberte pro spusténi jednotku CD/DVD.
Zaddnim ¢isla 1 spus”te nabidku disku CD s ovladaci a ndstroji.

Zaddnim 2 spustite diagnosticky program Dell Diagnostics.

0 N O a1 b

Z otislovaného seznamu zvolte polozku Spustit 32bitovy diagnosticky program Dell
Diagnostics. Je-li v seznamu uvedeno nékolik verzi, zvolte verzi odpovidajici va§emu pocitadi.

9 Kdyz se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics, zvolte test, ktery
cheete spustit.
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Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics

1 Po spusténi programu Dell Diagnostics a zobrazeni Hlavni nabidky klepnéte na tla¢itko
poZzadované ¢innosti.

Moznost Funkce

Express Test Provede rychly test zatizeni. Tento test obvykle trvd 10 az 20 minut a neni nutné,
(Expresni test)  abyste do néj zasahovali. Expresni test, ktery zvysuje pravdépodobnost rychlého
odstranéni, je vhodné spustit nejdiive.

Extended Test  Provede ddkladny test zafizeni. Tento test obvykle trva hodinu a je nutné, abyste
(Podrobny test)  pravideln¢ odpovidali na dané otdzky.

Custom Test Provede test konkrétni zatizeni. Testy, které cheete spustit, si mtZete prizpisobit.
(Vlastni test)

Symptom Tree  Uvddi seznam nejbéznéjsich piiznakd a umoznuje vybér testu na zdkladé piiznaku
(Strom piiznakd) problému, ktery mate.

2 Pokud na problém narazite béhem testu, zobrazi se hldseni s chybovym kédem a popisem
daného problému. Kéd chyby a popis problému si opiste a poté postupujte podle pokynt na
obrazovce.

Pokud chybu nedokaZete napravit, obra”te se na spole¢nost Dell. Pokyny pro kontaktovani
spolecnosti Dell najdete v Prirucka uzivatele online.

Q POZNAMKA: Servisnf §titek vaseho pocitade se nachdzi v horni ¢asti obrazovky pfi kazdém testu. KdyZ se
obrétite na spolecnost Dell, pracovnici technické podpory budou servisni Stitek poZadovat.

3 Pokud spoustite zkousku Custom Test (Vlastni test) nebo Symptom Tree (Strom piiznakd),
klepnutim na piislusnou kartu popsanou v ndsledujici tabulce ziskdte dalsi informace.

Karta Funkce

Results Zobrazuje vysledky testu a ptipadné zjisténé chyby.

(Vysledky)

Errors (Chyby)  Zobrazi chybové podminky, chybové kody a popis daného problému.
Help Popisuje testy a miZze obsahovat pozadavky pro spusténi testu.
(Napoveda)

Configuration ~ Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.

(Konfigurace)

Diagnosticky program Dell Diagnostics zjisti konfigura¢ni udaje pro viechna zatizeni
ze systémového nastaveni, z paméti a z rznych internich test a zobraz{ dané udaje v
seznamu zafizeni v levé ¢dsti obrazovky. V seznamu nemusi byt uvedeny vechny nazvy
soucdsti nainstalovanych v po¢ita¢i nebo k nému pfipojenych.

Parameters Test miiZete prizpisobit zménou jeho nastaveni.
(Parametry)

4 Po dokonceni testd a v ptipadg, Ze jste diagnosticky program Dell Diagnostics spustili z disku
CD s ovladaci a ndstroji (dopliikovy), vyjméte disk CD.

5 Zaviete obrazovku pro test a vra”te se na obrazovku Hlavni nabidky. Diagnosticky program
Dell Diagnostics ukonéite a pocita¢ restartujete zavienim okna Hlavni nabidky.

Rychla referen¢ni prirucka



Systémoveé indikatory

Indikdtor napdjeni mize signalizovat problém s pocitacem.

Indikator napajeni

Popis problému

Doporucéené feseni

Sviti zelen&

Napdjeni je zapnuté a pocitac
funguje normalné.

Neni tfeba provést zadné opatfeni.

Blika zelené

Potita¢ se nachdzi v isporném
rezimu.

Chcete-li potita¢ probudit, stisknéte vypinag,
pohnéte s mysi nebo stisknéte libovolnou
kldvesu na kldvesnici.

Nekolikrat zablikd
zelené a potom
zhasne

Vyskytla se chyba v konfiguraci.

Podle , Diagnostické indikdtory na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovdn specificky
problém.

Sviti zluté

Diagnosticky nastroj Dell provadi
test nebo je nekteré zafizent na
systémové desce zdvadné nebo
nespravné nainstalované.

Pokud probihi test diagnostického nastroje
Dell, nechte jej dokon¢it.

Podle ,,Diagnostické indikdtory“ na stran¢ 76
zkontrolujte, zda byl identifikovin specificky
problém.

Pokud pocita¢ nelze spustit, pozadejte
spole¢nost Dell o odbornou pomoc.Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Pirucka uZivatele online.

Blikd Zlut¢

Doglo k selhdni zdroje napdjeni nebo

systémové desky.

Podle , Diagnostické indikdtory“ na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovan specificky
problém. Viz ¢4st ,,Problémy s napdjenim* v

Ptirucka uzivatele online.

Sviti zelen¢ a vysila
zvukovy signdl

béhem testu POST

Béhem spousténi systému BIOS
doslo k problému.

Pokyny pro diagnostiku kéda signdlu viz
»Zvukové signaly“ na strané 79. Rovnéz podle
,Diagnostické indikdtory“ na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovan specificky
problém.

Sviti zeleny
indikdtor napdjent,
Zadny zvukovy
signdl ani obraz
bé¢hem testu POST

Monitor nebo grafickd karta jsou
zdvadné nebo nesprdavné
nainstalované.

Podle , Diagnostické indikdtory* na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovéin specificky
problém.

Sviti zeleny
indikdtor napdjent,
Zadny zvukovy
signdl, ale pocita¢
béhem testu POST
zatuhne

Neékteré zatizen{ integrované v
systémové desce je pravdépodobné
zdvadné.

Podle ,,Diagnostické indikdtory* na strané 76
zkontrolujte, zda byl identifikovéin specificky
problém. Pokud problém nenf uveden,
pozédejte spolecnost Dell o odbornou
pomoc.Pokyny pro kontaktovini spole¢nosti
Dell najdete v Pfirucka uzivatele online.

Rychla referen¢ni prirucka
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Diagnostickeé indikatory

A VYSTRAHA: Pred provadénim nékterého z postupii uvedenych v této éasti si prectéte hezpeénostni
pokyny v Informacéni pfirucka produktu.

Pro snadnéjsi odstratiovdni problém je tento pocita¢ vybaven na pfednim nebo zadnim panelu
¢tyfmi indikdtory 1, 2, 3 a 4. Indikdtory bud nesviti nebo sviti zelené. B¢hem normadlniho spustént
potitacese signdly indikdtor méni. Béhem normélniho spusténi pocitacese signdly indikdtord
méni. Po dspésném dokondeni testu POST béhem spousténi systému viechny ¢tyfi indikdtory sviti
krdtce zelen¢ a potom zhasnou. Pokud dojde k chybé pocitace béhem testu POST, signalizace
indikdtor umoznuje snadno zjistit, kde byl proces zastaven. Pokud po¢ita¢ nefunguje spravné po
uspé$ném dokonéeni testu POST, d1agnost1d<e indikdtory nesignalizuji pfi¢inu problému.

g POZNAMKA: Orientace diagnostickych indikatord se mdze lisit v zévislosti na typu systému. Diagnostické
indikatory jsou umistény svisle nebo vodorovné.

Signalizace Popis problému Doporucené Feseni
indikétort

Pocitac je normalné vypnuty nebo doslo k  Pripojte pocita¢ do funkéni elektrické
@@@@ selhdni jeste pied zavedenim systému zdsuvky a stisknéte vypinac.

BIOS.

Po dspésném zavedeni opera¢niho
p p
programu nesviti diagnostické indikatory.

Pravdépodobné doslo k selhdni systému  Spus”te ndstroj pro obnoveni systému
@@@‘ BIOS; pocita¢ se nachdzi v rezimu BIOS a po jeho dokonceni restartujte

obnoveni. pocitac.

Pravdépodobné doslo k selhdni procesoru. Znovu nainstalujte procesor a restartujte
@@.@ pocita¢. Pokyny pro novou instalaci

procesoru najdete v Pfirucka uzivatele
online.

Rychla referen¢ni prirucka



Signalizace Popis problému Doporucené feseni
indikatori

Byly rozpozndny pamé”ové moduly, ale ~ * Pokud je v poéitadi nainstalovin jeden
@@. doslo k selhdn{ nékteré paméti. pamé&”ovy modul, nainstalujte jej znovu

a restartujte pocita¢. Pokyny pro novou
instalaci pamé”ovych moduld najdete v
Ptirucka uZivatele online.

* Pokud jsou v pocita¢i nainstalovany dva
nebo vice pamé”ovych modul@, vyjméte
je, znovu nainstalujte jeden modul a
restartujte pocitac. Pokud se pogitac
spusti normdlng, nainstalujte znovu dals
modul. Pokra¢ujte, dokud nezjistite
zdvadny modul, nebo dokud
nenainstalujete bez chyby vsechny
moduly.

* Pokud mozno nainstalujte do pocitace
fadné fungujici pamé” stejného typu.

Jestlize problém ptetrvavd, kontaktujte
spole¢nost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Pfiru¢ka uZivatele online.

Pravdépodobné doslo k selhdni grafické ¢ Pokud je v poéitaci nainstalovana
@.@. karty. graficka karta, vyjméte ji, znovu

nainstalujte a potom restartujte pocitac.

¢ Pokud problém pretrvdvd, nainstalujte
grafickou kartu, jejiz funkénost je
ovéiena, a restartujte pocitac.

¢ Pokud problém pfetrvdva nebo pokud je
pocita¢ vybaven integrovanou grafickou
kartou, obra”te se na spolecnost Dell.
Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti
Dell najdete v Pfirucka uzivatele online.

@..@ Pravdépodobné doslo k selhani disketové  Odpojte a znovu piipojte viechny napdjeci

jednotky nebo pevného disku. a datové kabely a restartujte pocitac.

Pravdépodobné doslo k selhdni rozhrani ~ Znovu nainstalujte v§echny zafizeni USB,
@... USB. zkontrolujte zapojeni kabelt a potom
restartujte pocitac.

Rychla referen¢ni prirucka
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Signalizace
indikatorl

Popis problému

Doporucené feseni

Q0¥

. Z

Nebyly zjistény zddné pamé”ové moduly.

Pokud je v po¢ita¢i nainstalovan jeden
pamé&”ovy modul, nainstalujte jej znovu
a restartujte pocita¢. Pokyny pro novou
instalaci pamé¢”ovych modul@ najdete v
Priru¢ka uZivatele online.

Pokud jsou v pocitaci nainstalovdny dva
nebo vice pamé”ovych moduld, vyjméte
je, znovu nainstalujte jeden modul a
restartujte pocita¢. Pokud se pocita¢
spusti normdlng, nainstalujte znovu dalsi
modul. Pokracujte, dokud nezjistite
zdvadny modul, nebo dokud
nenainstalujete bez chyby vsechny
moduly.

Pokud mozno nainstalujte do pocitace
fadné fungujici pamé” stejného typu.
Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spolecnost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Ptirucka uZivatele online.

020V

/7 7

Byly rozpoznédny pamé”ové moduly, ale
doslo k chybé¢ kompatibility nebo
konfigurace paméti.

Zkontrolujte, zda neexistuji z74dné
zv1astni pozadavky na umisténi

N7

pam¢”ovych modult nebo konektort.

Zkontrolujte, zda jsou instalované
pam¢”ové moduly kompatibilni s
pocitacem.

Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spole¢nost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
PFirucka uZivatele online.

000V

Doslo k chybé.

Tato signalizace se rovnéz zobrazi, kdyz

vstoupite do nastaveni systému, a nemusi

se jednat o zdvadu.

Zkontrolujte, zda jsou kabely od
pevného disku, jednotky CD a jednotky
DVD tadné ptipojeny k systémové desce.
Piectéte si zpravu zobrazenou na
monitoru.

Jestlize problém pietrvavd, kontaktujte
spolecnost Dell. Pokyny pro
kontaktovani spole¢nosti Dell najdete v
Ptirucka uZivatele online.

Po dokonceni testu POST se viechny
¢tyti diagnostické indikdtory kratce
rozsviti zelen¢ a potom zhasnou

(indikace normélniho provozniho stavu).

Nenf tieba provést zddné opatieni.

Rychla referen¢ni prirucka



Zvukové signaly

Tento pocita¢ mize béhem spousténi vydavat série zvukovych signald, pokud nelze chyby nebo
problémy zobrazit na monitoru. Tyto série zvukovych signdla identifikuji problém. Napiiklad
zvukovy kéd (1-3-1) se sklddd z jednoho delsiho pipnuti, tif kratkych pipnuti a jednoho delsiho
pipnuti. Tento kéd signalizuje, Ze doslo k problému s paméti poéitace.

Pokud pocita¢ vysild zvukové signaly béhem spousténi:

1 Zapiste kéd signdlu.

2 Pokyny pro identifikaci vdznéjsich pti¢in najdete v ¢dsti ,,Diagnosticky ndstroj Dell
Diagnostics® na strané 72.

3 Pozddejte spole¢nost Dell o odbornou pomoc. Pokyny pro kontaktovani spole¢nosti Dell
najdete v Pfirucka uZivatele online.

Kéd Pfitina Kéd Pfitina
1-1-2 Chyba registrace mikroprocesoru. ~ 3-1-4  Chyba registrace podiizené masky
prerudeni.

1-1-3 Chyba ¢teni/zdpisu do paméti 3-2-2 Chyba zavddéni vektoru pieruseni.
NVRAM.

1-1-4 Chyba v kontrolnim sou¢tu ROM  3-2-4  Chyba testu fadice kldvesnice.
BIOS.

1-2-1 Chyba programovatelného 3-3-1 Zitrita napdjeni NVRAM.
¢asovace intervalu.

1-2-2 Chyba inicializace DMA. 3-3-2  Neplatnd konfigurace NVRAM.

1-2-3 Chyba ¢teni/zapisu do registru 3-3-4  Chyba testu grafické paméti.
strineck DMA.

1-3 Chyba testu grafické paméti. 3-4-1  Chyba inicializace obrazovky.

1-3-1 az 2-4-4 Nespravna identifikace nebo 3-4-2  Chyba opakovaného sledovéni
pouzivdni paméti. obrazovky.

3-1-1 Chyba registru podfizené DMA. 3-4-3 Chyba hledéni grafické paméti ROM.

3-1-2 Chyba registru hlavni DMA. 42-1  Zadny interval ¢asovace.

3-1-3 Chyba registru hlavni masky 4-2-2 Chyba pfi vypnuti.
pferuseni.

4-2-3 Chyba briny A20. 4-4-1  Chyba testu sériového nebo

paralelniho portu.

4-2-4 Neoc¢ekdvané pieruseni v 4-4-2 Nepodatilo se dekomprimovat kéd do
chrdnéném rezimu. stinové pameéti.

4-3-1 Chyba paméti nad adresou 4-4-3  Chyba testu matematického
OFFFFh. koprocesoru.

4-3-3 Chyba ¢itace 2 ¢ipu ¢asovade. 4-4-4  Chyba testu mezipaméti.

4-3-4 Denni hodiny zastaveny.

Rychla referen¢ni prirucka
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ITM

Spusténi diagnostiky pevného disku IDE Del
Diagnosticky ndstroj pevného disku IDE Dell testuje pevny disk a umoziuje odstrafiovat problémy
nebo ovéfit selhdni disku.

1 Zapnéte pocitac (pokud je pocitad spustény, restartujte jej).

2 Po zobrazeni F2= Setup v pravém hornim rohu obrazovky stisknéte <Ctrl><Alt><d>.

3 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Pokud je identifikovdno selhdni, najdete dalsi pokyny v oddilu ,,Problémy s pevnym diskem® v ¢dsti
LOdstratiovani problémt* v Prirucka uzivatele online.

Odstrainovani nekompatibility softwaru a hardwaru

Pokud nékteré zatizeni neni béhem spusténi opera¢niho systému rozpoznano nebo je rozpozndno,
ale neni spravné nakonfigurovino, mizete k odstranéni nekompatibility pouzit Pravodce pii
potizich s hardwarem.

1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.

PRV

2 Zadejte do pole Hledat polozku Privodce p¥i potiZich s hardwarema
klepnutim na $ipku spus”te hledani.

sv 2

3 Vseznamu Vysledky hleddni klepnéte na polozku Privodce pii potiZich s hardwarem.

4 Vseznamu Privodce pii potiZich s hardwarem klepnéte na polozku Potiebuji odstranit
konflikt hardwaru v poéitadi a potom klepnéte na tlacitko Dalsi.

Pouzivani obnoveni systému Microsoft® Windows® XP

Operac¢ni systém Microsoft Windows XP je vybaven funkei Obnoveni systému, kterd umoziiuje
vrétit pocita¢ do predchoziho funkéntho stavu (bez ovlivnéni datovych sobort), pokud se vlivem
zmén nastaveni hardwaru, softwaru nebo jinych systémovych nastaveni po¢ita¢ dostal do
nezddouciho provozniho stavu. Informace o pouzivani funkce Obnoveni systému najdete v
Napovédé a odborné pomoci Windows. Pokyny pii piistup ke sluzbé Ndpovéda a odbornd pomoc
systému Windows viz ,,Ndpovéda a centrum podpory systému Windows* na strané 51.

o UPOZORNENI: Pravidelng zélohujte datové soubory. Funkce Obnoveni systému nesleduje ani neobnovuje
datové soubory.

Vytvoreni bodu obnoveni
1 Klepnéte na tlacitko Start a Ndpovéda a odbornd pomoc.
2 Klepnéte na polozku Obnoveni systému.

3 Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Rychla referen¢ni prirucka



Obnoveni pocitace do dfivéjSiho funkéniho stavu

o UPOZORNENI: Pred obnovenim poéitae uloZte a zaviete véechny oteviené soubory a ukoncete v§echny
spusténé programy. Dokud nebude obnoveni dokon¢eno, neméiite, nespoustéjte ani neodstraniujte Zadné
soubory nebo programy.

1 Klepnéte na tlacitko Start, piejdéte na piikaz Programy— Pfislufenstvi— Systémové ndstroje
a potom klepnéte na ikonu Obnoveni systému.

2 Zkontrolujte, zda je zaskrtnuta moznost Obnovit pfedchozi stav pocitace a klepnéte na
tla¢itko Dalsi.

3 Klepnéte na datum v kalendaii, ke kterému cheete pocita¢ obnovit.

Na obrazovce Vyberte bod obnoveni je k dispozici kalendéf, na kterém mazete vyhledavat a
vybirat body obnoveni. Viechny datumy v kalendai, pro které jsou k dispozici body obnovent,
jsou uvedeny tu¢nym pismem.

4 Vyberte bod obnoveni a klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Pokud je pro néktery datum v kalendati k dispozici pouze jeden bod obnoveni, bude
automaticky vybrdn. Pokud jsou k dispozici dva nebo vice bod@ obnoventi, klepnéte na bod,
ktery cheete upfednostnit.

5 Klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Jakmile funkce Obnoveni systému dokonéi shromazdovani dat, zobrazi se obrazovka
Dokonéeni obnovent a poditac se restartuje.

6 Po restartovani pocitace klepnéte na tlacitko OK.

Chcete-li zménit bod obnoveni, mtzete zopakovat postup s pouzitim jiného bodu nebo mizete
obnoveni vratit.

Vraceni posledniho obnoveni systému

o UPOZORNENI: Pred vracenim posledniho obnoveni systému uloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a
ukoncete vSechny spusténé programy. Dokud nebude obnoveni dokonCeno, neméite, nespoustéjte ani
neodstranujte Z4dné soubory nebo programy.

1 Klepnéte na tlacitko Start, piejdéte na piikaz Programy— Pfislufenstvi— Systémové ndstroje
a potom klepnéte na ikonu Obnovenf systému.

2 Klepnéte na tlacitko Vzit posledni obnoveni zpét a potom klepnéte na tlacitko Dal3i.
3 Klepnéte na tlacitko Dal3i.

Zobrazi se obrazovka Obnovenf systému a pocitac se restartuje.

4 Po restartovani pocitace klepnéte na tlacitko OK.

Rychla referen¢ni prirucka
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Povoleni obnoveni systému

Pokud nainstalujete znovu operaéni systém Windows XP s méné nez 200 MB volného mista na
pevném disku, bude funkce Obnoveni systému automaticky zakdzana. Cheete-li ovéfit, zda je
funkce Obnoven{ systému povolena:

1 Klepnéte na tlacitko Start a vyberte piikaz Ovlddaci panely.
Klepnéte na ikonu Vykon a ddrzba.

2

3 Klepnéte na polozku Systém.

4 Klepnéte na kartu Obnoveni systému.
5

Zkontrolujte, zda policko Vypnout ndstroj Obnoveni systému neni zaskrtnuté.

Nova instalace operacniho systému Microsoft® Windows® XP

NezZ zacnete

Q POZNAMKA: Postup uvedeny v tomto dokumentu byl napsan pro vychozi zobrazenf operacniho systému
Windows XP Home Edition; zvolite-li klasické zobrazeni nebo pouzivate-li operacni systém Windows XP
Professional, bude postup nastaveni pocitace Dell ™ lisit.

Pokud chcete odstranit problém novou instalaci opera¢niho systému Windows XP, pii které by se
znovu nainstaloval ovlada¢, zkuste nejprve néstroj Vraceni pivodniho ovladade zafizeni v systému

Windows XP

Klepnéte na tlacitko Start a vyberte piikaz Ovladaci panely.

V ¢ésti Vybér kategorie tkolt vyberte kategorii Vykon a ddrzba.
Klepnéte na polozku Systém.

V okné¢ Vlastnosti systému klepnéte na kartu hardware.

Klepnéte na tla¢itko Sprdvce zafizeni.

S o1 BAW N =

Pravym tla¢itkem mysi klepnéte na zafizeni, pro které byl nainstalovdn novy ovladag, a
klepnéte na tlacitko Vlastnosti.

7 Klepnéte na kartu Ovladace.
8 Klepnéte na tlacitko Vrdtit zmény ovladace.

Pokud néstroj Vrdceni pivodniho ovladace zatizeni problem neodstram pomoci ndstroje Obnoveni
systému (viz ,Pouzivani obnoven{ systému Microsoft® Windows® XP na strané 80) vra”te
operaéni systém do funkéniho stavu pted instalaci ovladace nového zatizeni.

Q POZNAMKA: disku CD s oviadadi a nastroji obsahuje ovladace, které byly nainstalovény béhem vyroby
potitate. Pomoci disku CD s oviadadi a ndstroji zavedte pozadované ovladace, véetng ovladacd, které jsou
vyZadovdny pocitaci s fadiéem RAID.

Nova instalace operaéniho systému Windows XP

o UPOZORNENI: Pfi nové instalaci operaéniho systému Windows XP musite pouZit aktualizaci Service Pack 1
nebo novejsi.

o UPOZORNENI: Ne? provedete instalaci, zazélohujte vSechny datové soubory na primarnim pevném disku.
Primarni pevny disk je obvykle prvni disk rozpoznany pocitacem.
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Pro novou instalaci opera¢niho systému Windows XP jsou zapotiebi ndsledujici polozky:
*  Disk CD Dell™ s operacnim systémem
*  Dell disku CD s ovladadi a ndstroji

Chcete-li znovu nainstalovat opera¢ni systém Windows XP, provedte viechny kroky v ndsledujicich
¢astech v poradi, ve kterém jsou uvedeny.

Novd instalace mtZe trvat 1 - 2 hodiny. Po dokonéeni nové instalace opera¢niho systému bude tfeba
znovu nainstalovat ovladade zafizeni, antivirové programy a ostatni software.

o UPOZORNENI: Na disku CD s aperacnim systémem jsou k dispozici moZnosti nové instalace systému
Windows XP. Tyto moZnosti mohou prepsat nékteré soubory a mohou ovlivnit programy nainstalované na
pevném disku. Z tohoto divodu neprovadgjte novou instalaci operaéniho systému Windows XP. pokud vam k
tomu pracovnik odborné pomaci spole¢nosti Dell neda pokyn.

o UPOZORNENI: Pred zahdjenim nové instalace operacniho systému Windows XP deaktivujte vSechny
antivirové programy nainstalované v potitaci, aby se zabranilo konfliktim s timto systémem. Pfislu$né pokyny
najdete v dokumentaci dodané se softwarem.

Zavedeni systému z disku CD s opera¢nim systémem
1 UloZte a zaviete viechny oteviené soubory a ukoncete viechny spusténé aplikace.

2 Vlozte disk CD s operacnim systémem. Pokud se zobrazi zprava Instalace systému Windows
XP, klepnéte na tla¢itko Konec.

3 Restartujte poditac.
Stisknéte tla¢itko <F12> hned po zobrazeni loga DELL™.
Pokud se zobrazi logo opera¢niho systému, pockejte, az se zobrazi pracovni plocha systému
Windows; potom pocita¢ vypnéte a akci opakujte.
Pomoci tla¢itek se sipkami vyberte jednotku CD-ROM a potom stisknéte klavesu <Enter>.

6 Po zobrazeni zpravy Stisknutim libovolné klavesy zavedte systém z
disku CD stisknéte libovolnou kldvesu.

Instalace operacniho systému Windows XP

1 Po zobrazeni obrazovky Instalace opera¢niho systému Windows XP vyberte stisknutim
klavesy <Enter> moznost Nainstalovat systém Windows.

2 Prectéte si informace na obrazovce Licenéni smlouva Microsoft Windows a stisknutim
tlac¢itka <F8> piijméte podminky licen¢ni smlouvy.

3 Pokud je operac¢ni systém Windows XP v pocitadi jiz nainstalovdn a cheete obnovit aktudlni
data systému Windows XP, zaddnim r vyberte moznost opravy a vyjméte disk CD.

4 Chcete-li nainstalovat novou kopii operaéniho systému Windows XP, stisknutim klavesy
<Esc> vyberte tuto moznost.

5 Stisknutim kldvesy <Enter> vyberte zvyraznény oddil (doporuceno) a postupujte podle
pokynt na obrazovce.

Zobrazi se obrazovka Instalace opera¢niho systému Windows XP a opera¢ni systém za¢ne
kopirovat soubory a instalovat zatizeni. Pocita¢ se n€kolikrat automaticky restartuje.
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o UPOZORNENI: Pokud se zobrazf nasledujici zpréva, netiskngte z4dnou kldvesu: St isknutim

6

10
1"

12

libovolné klavesy zavedte systém z disku CD.
POZNAMKA: Délka instalace zavisi na velikosti pevného disku a rychlosti poitace.

Po zobrazeni obrazovky Mistni a jazykovd nastaveni vyberte nastaveni vhodnd pro vase
umisténi a klepnéte na tlacitko Dalsi.

Na obrazovce Pfizpisobit software zadejte vaSe jméno a organizaci (nepovinné) a klepnéte na
tlacitko Dalsi.

Na obrazovce Ndzev pocitace a heslo spravce zadejte ndzev vaseho pocitade (nebo piijméte
nabidnuty ndzev) a heslo a klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Pokud se zobrazi obrazovka Informace o vytacent, zadejte pozadované informace a klepnéte
na tla¢itko Dalsi.

V okné Nastaveni data a ¢asu zadejte datum, &as a ¢asovou zénu a klepnéte na tlacitko Dalsi.

Pokud se zobrazi obrazovka Nastaveni sité, klepnéte na moznost Typické a potom klepnéte na
tlacitko Dalsi.

Pokud znovu instalujete opera¢ni systém Windows XP Professional a jste vyzvani, abyste
zadali dal3i informace o konfiguraci sit¢, zadejte pozadované vybéry. Pokud si nejste jisti, jakd
nastaveni pouzivate, pouzijte vychozi vybér.

Instaldtor systému Windows XP nainstaluje soudsti opera¢niho systému a nakonfiguruje
pocita¢. Po¢ita¢ se automaticky restartuje.

o UPOZORNENI: Pokud se zobrazi nasledujici zprava, netiskngte Zadnou klavesu: St isknutim

13
14

15

16
17
18
19
20
21

libovolné klavesy zavedte systém z disku CD.
Po zobrazeni obrazovky Vitejte v systému Microsoft klepnéte na tla¢itko Dalsi.

Po zobrazeni zprivy Jakym zpusobem bude tento podital pripojen k
Internetu? klepnéte na tlacitko Pieskodit.

Po zobrazeni obrazovky Jste pfipraveni se zaregistrovat u spole¢nosti Microsoft? vyberte
moznost Nyni ne a potom klepnéte na tlacitko Dal3i.

Po zobrazeni obrazovky Kdo bude pouZivat tento po¢itac? miiZete zadat a7 pét uzivateld.
Klepnéte na tlacitko Dalsi.

Klepnutim na tla¢itko Dokon¢it dokonéete instalaci a vyjméte disk CD.

Znovu nainstalujte potfebné ovladage pomocidisku CD s ovladadi a ndstroji.

Znovu nainstalujte antivirovy software.

Znovu nainstalujte programy.

POZNAMKA: Chcete-li znovu nainstalovat a aktivovat programy sady Microsoft Office nebo Microsoft Works
Suite, pouzijte kdd Product Key, ktery se nachdzi na zadni strané obalu disku CD Microsoft Office nebo Microsoft
Works Suite.
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Pouzivani disku CD s ovladaci a nastroji

Pouzivani disku CD s ovladaéi a ndstroji (té7 zdrojovy disk CD) pfi préci s opera¢nim systémem
Windows:

POZNAMKA: Cheete-i pouZivat ovladace zafizeni a uZivatelskou dokumentaci, musite pouZit disk CD
s ovladaci a ndstroji pti praci s operatnim systémem Windows.

Zapnéte pocitat a nechte zavést operacni systém Windows do zobrazeni pracovni plochy.
Vlozte disk CD s ovladadi a ndstroji do jednotky CD.

Pouzivéte-li disk CD s ovladaci a ndstroji v tomto pocitadi poprvé, zobrazi se instala¢ni
obrazovka zdrojového disku CD se zpravou, Ze disk CD s ovladaci a ndstroji je piipraven
zahdjit instalaci.

Pokracujte klepnutim na tlac¢itko OK.

Chcete-li instalaci dokoncit, odpovézte na dotazy instala¢niho programu.

Na uvitaci obrazovce uzivatele pocitace Dell klepnéte na tlacitko Dalsi.

Vyberte ptislusny model systému, opera¢ni systém, typ zafizeni a téma.

Ovladace pro pocitac¢

Zobrazeni seznamu ovladact zafizeni pro pocitac:

1

2

V rozeviracim seznamu Téma vyberte polozku Ovladade.

Disk CD s ovladaci a ndstroji (volitelny) prohledd hardware pocitade a operaéni systém a
zobraz{ seznam ovladaéd pro konfiguraci systému.

Klepnéte na piislusny ovlada¢ a postupujte podle pokynt pro stazeni ovladace do pocitace.

Chcete-li zobrazit ovladage dostupné pro vas pocitag, v rozeviracim seznamu Téma klepnéte na
polozku Ovladace.
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